
◼ Louisiana gik ud af 2019 med en besøgsrekord på 757.163 besøgende. 

2020 endte derimod på 402.925 (fordelt på knap ni måneder).

◼ 45+% af gæsterne skønnes at være udlændinge/turister (svenskere 

udgør langt største del, om end antallet nedadgående i en årrække).

◼ Børn (under 18 år) + undervisning udgør ca. 13-14%

Dette gælder for såvel 2019 som 2020

◼ Louisiana Learning: Skolebesøg 2019 ca. 20.000 og i 2020 ca. 12.600 

(heraf ca. 1000 ud af huset). 91% fra Nordsjælland og Hovedstadsomr. 

Ud af de 9% ”øvrige” plejer de 7% at komme fra Sverige.

Louisiana besøgende (museet) 







◼ Andelen af betalende voksne faldet fra ca. 36% til 29% i perioden 2008-

2019. 

Andelen af klubbesøg i samme periode steget fra 19% til 32% 

– klubmedlemmers gæster i samme periode faldet fra 7% til 2%

◼ Tallene skal ses på baggrund af, at vi i 2008 havde 35.642

medlemskaber og ved udgangen af 2019 var tallet 66.328

◼ U25 (senere U27 og nu nu U29) lanceret i 2009 (1% af besøgende) 

udgør nu 4%

Har ikke betydet nedgang i antallet af studerende besøg (4% også) 

◼ Andelen af gruppebesøg faldet fra at udgøre 4% til 1%

Egne besøgstal tendenser



◼ 86% af responderende (!) besøgende fra Hovedstadsområdet.1% fra 

Nordjylland (fald ift 2019)

◼ Danmark 70%, Sverige 8%, Europa 16% 

◼ Kvinder 61%, Mænd 36%

◼ Alder: 14-29 år: 27% / 30-49 år: 19% / 50-69 år: 40% / 70+: 14%

◼ Uddannelse: 31% har MVU, 44% LVU

National Brugerundersøgelse 2020 hovedtræk



◼ For førstegangsbesøgende i undersøgelsen er anbefalinger fra familie 

og venner stadig den klart største motivator: 69% 

◼ Flergangsbesøgende baserer deres besøg på: 40% tidligere besøg, 

34% museets informationsmateriale og hjemmeside og 31% anbefaling 

fra familie og venner.

◼ Langt de fleste besøger museet med partner/ægtefælle: 37% 

… med venner 28%...

… eller som familie i flere generationer: 26%

National Brugerundersøgelse 2020 hovedtræk



◼ Den samlede vurdering af museumsoplevelsen udregnet i 

undersøgelsen ligger på 8.6 ud af 10 – hvilket er uændret ift 2019

◼ Atmosfæren, muligheden for at være et rart sted og medarbejdernes 

imødekommenhed scorer højest, formidling via digitale medier og 

mulighed for at deltage aktivt lavest.

◼ Anbefalingsvilligheden ser faktisk ud til at være steget ret pænt i 2020, 

mens andelen af kritikere er faldet.

◼ 58% har følt sig meget trygge / trygge. 10% følte sig utrygge eller meget 

utrygge. Kun 3% negativt påvirkede af foranstaltninger som timeslot mm

National Brugerundersøgelse 2020 hovedtræk





Louisiana Museum of Modern Art

Aftenåbent fordeling 2008-2020

År Besøg i alt Heraf aften %

2020 402.925 78.021 19,4%

2019 757.163 138.063 18,2%

2018 755.584 139.393 18,4%

2017 657.293 128.387 19,5%

2016 705.854 138.421 19,6%

2015 724.580 136.707 18,9%

2014 647.857 118.864 18,3%

2013 589.000 107.826 18,3%

2012 593.127 101.620 17,1%

2011 629.057 110.858 17,6%

2010 557.803 69.957 12,5%

2009 475.045 57.609 12,1%

2008 558.535 57.221 10,2%



Bilag Besøg sammensætning 2008 - 2019



Louisiana Klubben – udvikling 2001-2020


